
 
 

ນະໂຍບາຍການຕໍ Ƽຕeານການສໍ ƽລາດບັງຫຼວງ 

ບໍລິສັດ ລາວວິວັດປະກັນໄພ ຈiາກັດ  ຄํານຶງເຖິງບັນຫາການສໍƽລາດບັງຫຼວງຈຶ່ງໃຫeຄວາມສํາຄັນກັບການຕໍƼຕeານການສໍƽລາດບັງຫຼວງທơກ
ຮƢບແບບ ໂດຍເຫັນວdາການສໍƽລາດບັງຫຼວງບໍƼພຽງເປƬນການກະທiາທີ່ຜິດກົດໝາຍເທົƴານັ້ນ ແຕdຍັງຂັດຕໍƼຄơນນະທiາແລະຈາລິຍະທiາອັນດີງາມ ເປƬນ
ພຶດຕິກiາທີ່ບໍƼສາມາດຍອມຮັບໄດe 

ບໍລິສັດໄດeວາງແຜນນະໂຍບາຍແລະການປະຕິບັດໃນດeານການຕໍƼຕeານການສໍƽລາດບັງຫຼວງລວມເຖິງຈະຈັດໃຫeມີການທົບທວນແລະກວດ
ສອບຄວາມໂປyງໃສແລະປະສິດທພິາບຂອງການເຮັດວຽກເປƬນໄລຍະຕໍƼເນືອ່ງທơກປƩ ສeາງຄວາມເຊືອ່ໝັນ້ວdາການດiາເນີນງານເປƬນໄປຕາມຂັນ້ຕອນແລະ
ມາດຕະຖານຂອງການປະຕິບັດງານທີ່ວາງໄວe ເພື່ອສະແດງໃຫeເຫັນວdາເປƬນບໍລິສັດທີ່ມີລະບົບປzອງກັນການສໍƽລາດບັງຫຼວງຢyາງແທeຈິງ ໂດຍໃນເບື້ອງ
ຕົ້ນບໍລິສັດໄດeເລ່ີມເຮັດນະໂຍບາຍແລະຫັຼກປະຕິບັດໃນການຕໍƼຕeານການສໍƽລາດບັງຫຼວງເປƬນພຶ້ນຖານຂອງມາດຕະການຕໍƼຕeານການສໍƽລາດບັງຫຼວງໃນ
ອົງກອນດັƴງນ້ີ 

 

1. ນິຍາມຂອງການສໍƽລາດບງັຫວຼງ 
ໝາຍເຖິງ ການໃຊeອiານາດໃນຕiາແໜdງໜeາທີ່ໂດຍບໍƼຖືກຕeອງ ການຝyາຝƫນກົດໝາຍ ລະບຽບຫຼືນະໂຍບາຍຂອງບໍລິສັດ ລວມເຖິງການລະເວັ້ນ
ປະຕິບັດໜeາທີ່ ເພື່ອສະແຫວງຫາຜົນປະຟຫຍດອັນບໍƼຄວນໄດeແກdຕົນເອງແລະຜƢeອື່ນ ການໃຫeຫຼືການຮັບສິນບົນໃນຮƢບແບບຕdາງໆ (ການໃຫeສິນບົນ 
ໝາຍເຖິງການສະເໜີ ສັນຍາ ຫືຼການມອບ ລວມທັງໝາຍເຖິງການຮຽກຮeອງ ຫືຼຮັບຜົນປະໂຫຍດທ່ີກdຽວຂeອງກັບເງິນ ຫຼື ຜົນປະໂຫຍດອ່ືນໆ ບໍƼວdາ
ຈະໂດຍຕົງ ຫືຼ ທາງອeອມ ແກdເຈົ້າໜeາທີ່ຂອງລັດ1 ໜdວຍງານຂອງລັດ ໜdວຍງານຂອງເອກະຊົນ ຫຼືຜƢeມີໜeາທີ່ບໍƼວdາຈະໂດຍທາງຕົງຫຼືທາງອeອມ ເພື່ອ
ໃຫeໄດeມາເຊິ່ງທơລະກິດ ຫຼືເພື່ອຮັກສາຫຼືແນະນiາທơລະກິດໃຫeບໍລິສັດ) 
 

2. ນະໂຍບາຍການຕໍƼຕeານການສໍƽລາດບງັຫຼວງ 
ບໍລິສດັບໍƼຍອມຮັບການສໍƽລາດບັງຫຼວງແລະການໃຫeສິນບົນທơກຮƢບແບບ ພeອມກັນນີ້ບໍລິສັດໄດeກiານົດແນວປະຕິບັດເພື່ອຕໍƼຕeານການສໍƽລາດບັງຫຼວງ
ພາຍໃນບໍລິສັດ ໂດຍກiາມະການຜƢeບໍລິຫານ ແລະພະນັກງານຈະບໍƼກະທiາຫືຼສະໜັບສະໜƢນການສໍƽລາດບັງຫຼວງບໍƼວdາກໍລະນີໃດໆ ທາງຕົງຫຼືທາງອeອມ 
ແລະຈະປະຕິບັດຕາມມາດຕະການຕໍƼຕeານການສໍƽລາດບັງຫຼວງຢyາງເຂ້ັມງວດ ລວມເຖິງມີການສື່ສານໃຫeຜƢeມີສdວນໄດeສdວນເສຍທັງພາຍໃນພາຍນອກ
ບໍລິສດັໄດeຮັບຊາບເທິງນະໂຍບາຍໃນການຕໍƼຕeານໂດຍທົƴວກັນ ແລະໃຫeມີການສອບຖາມການປະຕິບັດນະໂຍບາຍຕໍƼຕeານການສໍƽລາດບັງຫຼວງຫາກມີ
ການຝyາຝƫນກະທiາໃດໆ ອັນເປƬນການສະໜັບສະໜƢນຊdວຍເຫຼືອ ຫືຼໃຫeຄວາມຮdວມມືກັບການສơດຈະລິດຈະໄດeຮັບການພິຈະລະນາໂທດຕາມລະບຽບ
ຂອງບໍລິສັດ 

 

3. ໜeາທີຄ່ວາມຮບັຜດິຊອບ 
ບơກຄະລາກອນຂອງບໍລິສັດ ຕeອງບໍƼດiາເນີນການຫືຼເຂ້ົາໄປມີສdວນຮdວມໃນການສໍƽລາດບັງຫຼວງ ການໃຫeຫຼືການຮັບສິນບົນທơກແບບທັງທາງຕົງແລະ
ທາງອeອມ ແລະມີໜeາທີ່ປະຕິບັດຕາມນະໂຍບາຍຕໍƼຕeານການສໍƽລາດບັງຫຼວງ ທັງນີ້ ບໍລິສັດ ລາວວິວັດປະກັນໄພ ຈiາກັດ ໄດeຈັດໃຫeມີຂະບວນການ
ບໍລິຫານຊັບພະຍາກອນບơກຄົນ ທ່ີມີຕໍƼຄວາມຕັ້ງໃຈຕໍƼມາດຕະການຕໍƼຕeານການສໍƽລາດບັງຫຼວງກdາວຄືມີນະໂຍບາຍທີ່ຈະບໍƼຫຼຸດຕiາແໜdງ ລົງໂທດ ຫືຼ
ໃຫeຜົນທາງລົບຕໍƼບơກຄະລາກອນທີ່ປະຕິເສດການສໍƽລາດບັງຫຼວງ ບໍƼວdາການກະທiານັ້ນຈະເຮັດໃຫeບໍລິສັດສƢນເສຍໂອກາດທາງທơລະກິດ ຄະນະດຽວ
ກັນ ບໍລິສດັກໍƼມີຂະບວນການສື່ສານຢyາງຊັັດເຈນແລະຝƪກອົບຮົມບơກຄະລາກອນໃນອົງກອນເພື່ອໃຫeເກີດຄວາມຮƢeຄວາມເຂົ້າໃຈກdຽວກັບນະໂຍບາຍ
ແລະມາດຕະການການຕໍƼຕeານການສໍƽລາດບັງຫຼວງ ຊdອງທາງການແຈeງເບາະແສແລະການຄơeມຄອງຜƢeແຈeງເບາະແສ ລວມເຖິງບົດລົງໂທດຫາກລະເລີຍ
ຫຼືບໍƼປະຕິບັດຕາມນະໂຍບາຍ ແກdບơກຄະລາກອນທơກຝyາຍແລະທơກລະດັບໃນອົງກອນ ນອກຈາກນີ້ຍັງສື່ສານນະໂຍບາຍແລະມາດຕະການຕໍƼຕeານ
ການສໍƽລາດບັງຫຼວງ ນີ້ໄປຍັງຜƢeທີ່ມີສdວນໄດeສdວນເສຍຜdານຊdອງທາງການສື່ສານຕdາງໆ ຢyາງທົƴວເຖິງ ໂດຍໄດeກiານົດໜeາທີ່ຂອງບơກຄະລາກອນຂອງ
ບໍລິສດັໄວeດັƴງນີ້: 

1) ຄະນະກiາມະການບໍລິສດັ ເຮັດໜeາທີ່ກiານົດແລະອະນơມັດນະໂຍບາຍຕໍƼຕeານການສໍƽລາດບັງຫຼວງ ແລະ ກiານົດດƢແລໃຫeມີລະບົບທີ່ສະ
ໜັບສະໜƢນການຕໍƼຕeານການສໍƽລາດບັງຫຼວງ ທ່ີມີປະສິດທິພາບເພື່ອໃຫeໝັ້ນໃຈວdາຝyາຍບໍລຫິານຕະໜັກເຖງິຄວາມສiາຄັນແລະໄດe
ນiາໄປປະຕິບັດຈົນເປƬນວັດທະນະທiາອົງກອນ 

2) ຝyາຍຜƢeບໍລິຫານ ເຮັດໜeາທີ່ກiານົດໃຫeມີລະບົບ ສະໜັບສະໜƢນແລະຄວບຄơມດƢແລເພື່ອໃຫeໝັ້ນໃຈວdາພະນັກງານທơກຝyາຍມີການ
ປະຕິບັດຕາມນະໂຍບາຍຕໍƼຕeານການສໍƽລາດບັງຫຼວງ ລວມເຖິງການທົບທວນຄວາມເໝາະສົມຂອງລະບົບແລະມາດຕະການຕdາງໆ 
ເພື່ອໃຫeສອດຄdອງກັບກົດໝາຍ ຂໍƽບັງຄັບ ແລະ ການປyຽນແປງຂອງທơລະກິດ 

                                                           
1 ຄiານິຍາມ ເຈ້ົາໜeາທ່ີຂອງລັດ ໝາຍເຖິງ “ເຈ້ົາໜeາທ່ີຂອງລັດ” ຕາມຄວາມໝາຍທ່ີໄດeກiານົດໄວeໃນກົດໝາຍວdາດeວຍການປzອງກັນແລະປາບປາມການສໍƽລາດບັງຫຼວງແລະໃຫeລວມເຖິງຂeາລາດຊະການ ເຈ້ົາໜeາທ່ີ                                                              
ພະນັກງານລັດວິາຫະກິດ ລƢກຈeາງ ຕົວແທນ ຫືຼບơກຄົນອ່ືນໃດທ່ີເປƬນຕົວແທນຂອງທơກໜdວຍງານລາດຊະການ 



 
3) ຝyາຍກວດສອບ ເຮັດໜeາທີ່ໃນການກວດສອບແລະກວດສອບການປະຕິບັດງານວdາເປƬນໄປຢyາງຖືກຕeອງ ຕົງຕາມນະໂຍບາຍ ແນວ

ປະຕິບັດ ລະບຽບ ແລະ ກົດໝາຍທີ່ກdຽວຂeອງ ເພື່ອໃຫeໝັ້ນໃຈວdາມີລະບົບການຄວບຄơມພາຍໃນທ່ີເໝາະສົມ ຕໍƼຄວາມສdຽງດeານ
ການສໍƽລາດບັງຫຼວງທ່ີອາດເກີດຂຶ້ນແລະລາຍງານຕໍƼຄະນະກiາມະການກວດສອບ 

4) ບơກຄະລາກອນຂອງບໍລສັິດ ມີໜeາທີ່ປະຕິບັດຕາມນະໂຍບາຍຕໍƼຕeານການສໍƽລາດບັງຫຼວງ ແລະຈະຕeອງບໍƼເຂົ້າໄປກdຽວຂeອງທັງທາງຕົງ
ຫຼືທາງອeອມ 

5) ຕົວແທນທາງທơລະກິດຂອງບໍລສັິດ ມີອiານາດຄວບຄơມ ຕeອງຍອມຮັບທ່ີຈະປະຕິບັດຕາມນະໂຍບາຍຕໍƼຕeານການສໍƽລາດບັງຫຼວງຂອງ
ບໍລິສດັ 
 

4. ແນວປະຕບິດັການຕໍƼຕeານການສໍƽລາດບງັຫວຼງ (Code of Conduct) 

4.1 ເພື່ອໃຫeການດiາເນີນການຕາມນະໂຍບາຍເປƬນໄປຢyາງຖືກຕeອງ ບໍລິສັດ ໄດeກiານົດ ໃຫeບơກຄະລາກອນຂອງບໍລິສັດ
ທơກລະດບັ ປະຕິບັດຕໍƼຮƢບແບບການສໍƽລາດບັງຫຼວງດັƴງນີີ້ 
1) ການໃຫeແລະການຮັບສິນບົນ 
ຫeາມໃຫeຫຼືຮັບສິນບົນໃນຮƢບແບບໃດໆ ແລະຫeາມໃຫeຜƢeອື່ນມອບໝາຍໃຫeຫຼືຮັບສິນບົນແທນຕົນເອງ ເພື່ອຕອບແທນການໃຫeຜົນ
ປະໂຫຍດທາງທơລະກິດ 
2) ການໃຫeແລະການຮັບຂອງຂັວນ ການລeຽງຮັບຮອງ ແລະ ຜົນປະໂຫຍດອ່ືນໃດ 
ບໍລິສັດບໍƼມີນະໂຍບາຍໃນການໃຫeຫຼືຮັບຊັບສິນຫຼືຂອງມີຄdາ2 ຈາກລƢກຄeາ ຄƢdຄeາ Supplier ໜdວຍງານລາດຊະການອົງກອນຂອງ
ລັດ ຫຼືບơກຄົນໃດໆ ເພື່ອເປƬນການຊັກຈƢງໃຫeກະທiາຜິດໃນວິຊາຊີບ ຫຼື ເພື່ອອiານວຍຄວາມສະດວກ ເພື່ອໃຊeເປƬນຫັຼກປະກັນຫືຼເພື່ອ
ເລັƴງການດiາເນີນການບາງຢyາງເຊິ່ງເຈົ້າໜeາທີ່ຂອງບໍລິສັດຫຼືຄƢdຄeາຕeອງເຮັດເປƬນກິດຈະວັດ ຫຼືຕeອງປະຕິບັດຕາມໜeາທີ່ ຍົກເວັ້ນ
ຂອງຂັວນທີ່ມອບໃຫeຕາມທiານຽມແລະມາລະຍາດ ເໝາະສົມກັບປະເພນີແລະວັດທະນະທiາຕາມວາລະໂອກາດ ໂດຍຕeອງໄດeຮັບ
ອະນơມັດຈາກພະນັກງານທ່ີມີອiານາດສັƴງຈdາຍເງິນ ພeອມຫັຼກຖານເປƬນເອກະສານທີ່ກdຽວຂeອງກັບການດiາເນີນງານດັƴງກdາວແລະຕeອງ
ສາມາດຊີ່້ແຈງການກະທiາຕdາງໆ ຂອງຕົນໄດeທັງຕໍƼພາຍໃນແລະພາຍນອກ 
3) ການສະໜັບສະໜƢນທາງການເມືອງ3 
ບໍລິສດັ ເປƬນອງົກອນທơລະກິດທີ່ເປƬນກາງທາງການເມືອງ ສະໜັບສະໜƢນການປະຕິບັດຕາມກົດໝາຍ ບໍລິສັດບໍƼມີແນວປະຕິບັດທີ່
ຈະຊdວຍໃຫeການບໍລິຫຈນຮານທາງການເມືອງ ບໍƼວdາທາງຕົງຫຼືທາງອeອມ 
4) ການບໍລິຈາກເພື່ອການກơສົນ ສາທາລະນະປະໂຫຍດ4 ແລະ ເງິນສະໜັບສະໜƢນ5 
ບໍລິສັດ ສະໜັບສະໜƢນການພັດທະນາຊຸມຊົນ ສັງຄົມ ແລະ ສິ່ງແວດລeອມ ເພື່ອການພັດທະນາຄơນນະພາບຊີວິດແກdຜƢeຄົນໃນ
ສັງຄົມ ຜdານການດiາເນີນທơລະກິດຫືຼການບໍລິຈາກ ແຕdຕeອງເປƬນໄປເພື່ອສາທາລະນະການກơສົນເທົƴານັ້ນ ການບໍລິຈາກເງິນເພື່ອການ
ກơສົນແລະເງິນສະໜັບສະໜƢນຕeອງເປƬນໄປຢyາງໂປyງໃສແລະຖືກຕeອງຕາມກົດໝາຍ ໂດຍມີຫຼັກຖານທີ່ຊັດເຈນ ສອດຄdອງກັບຂັ້ນ
ຕອນການອະນơມັດແລະການກວດສອບຕາມລະບຽບຂອງບໍລິສັດ ແລະຈດັໃຫeມີຂັ້ນຕອນການຕິດຕາມຢyາງເໝາະສົມເພື່ອໃຫeໝັ້ນ
ໃຈວdາການບໍລຈິາກເພື່ອການກơສົນບໍƼຖືກມານiາໃຊeເພື່່ອເປƬນຂໍƽອeາງສiາລັບການຕິດສິນບົນ ຫຼືບໍƼປະຕິບັດເພື່ອການສໍƽລາດບັງຫຼວງ 

4.2 ບໍລິສດັ ຕeອງໃຫeຄວາມເປƬນທiາແລະຄơeມຄອງພະນັກງານທີ່ປະຕິເສດການສໍƽລາດບັງຫຼວງໂດຍບໍລິສັດ ຈະບໍƼລົງໂທດ 
ຫຼືໃຫeຜົນລບົຕໍƼພະນັກງານທ່ີປະຕິເສດການສໍƽລາດບັງຫຼວງ ບໍƼວdາການກະທiານັ້ນຈະເຮັດໃຫeສƢນເສຍໂອກາດທາງທơລະກິດ 

4.3 ກiາມະການແລະຜƢeບໍລິຫານທơກລະດັບຈະຕeອງເປƬນແບບຢyາງທີ່ດີໃນການປະຕິບັດຕາມນະໂຍບາຍຕໍƼຕeານການສໍƽລາດ
ບັງຫຼວງ ຜƢeບັງຄັບບັນຊາທơກລະດັບ ມີໜeາທີ່ສື່ສານທiາຄວາມເຂົ້າໃຈກັບພະນັກງານເພື່ອໃຫeກິດຈະກiາທາງທơລະກິດທີ່ຢƢyໃນຄວາມ
ຮັບຜິດຊອບເປƬນໄປຢyາງຖືກຕeອງຕາມນະໂຍບາຍການຕໍƼຕeານການສໍƽລາດບັງຫຼວງ ຝyາຍຊັບພະຍາກອນບơກຄົນມີໜeາທີ່ເຜີຍແຜd

                                                           
2 ຄiານິຍາມ ຂອງມີຄdາ ຄື ສ່ິງໃດໆ ເຊິ່ງໄດeມອບໃຫeແລະເປƬນປະໂຫຍດໃຫeແກdຜƢeຮັບ ເຊິ່ງໃຫeໝາຍເຖິງສ່ິງລວມຕdາງໆ ດັƴງຕໍƼໄປນີ ້
- ເງິນສົດ ຫơeນ ພັນທະນະບັດ ບັດຂອງຂັວນ ຫືຼສ່ິງທຽບເທົƴາເງິນສົດອ່ືນໆ 
- ຂອງຂັວນ ຫືຼສິນຄeາໃຫeຫຼeາ (ຍົກເວັ້ນຂອງຂັວນມƢນຄdາເລັກນeອຍ ມອບໃຫeຕາມທiານຽມແລະມາລະຍາດ ຕາມວາລະໂອກາດ) 
- ການສະເໜີຈeາງງານ ຫືຼ ບໍລິການ 

- ຄdາໃຊeຈdາຍໃນການເດີນທາງ ຄdາອາຫານ ຫືຼການລeຽງຮັບຮອງ 

- ເງິນອơດໜƢນ ອັດຕາກນິ ສdວນຫຸຼດ ຫືຼເງິນກƢe 
- ການຈັດຫາໃຫeແກdຍາດ ໝƢd ຜƢeຮdວມງານ ຂອງບơກຄົນໃດໆ ໃຫeຖືວdາເປƬນການໃຫeຜົນປະໂຫຍດໂດຍອeອມກັບບơກຄົນນັ້ນດeວຍ 

3  ຄiານິຍາມ ການສະໜັບສະໜƢນທາງການເມືອງ ໝາຍເຖິງ ການຊdວຍເຫືຼອໃນນາມບໍລິສັດ ບໍƼວdາຈະເປƬນດeານການເງິນ ເຊັƴນ ການໃຫe ຫືຼການໃຫeກƢeຢƫມ ເພ່ືອສະໜັບສະໜƢນກິດຈະກiາທາງການເມືອງ ການຊdວຍເຫືຼອໃນຮƢບແບບອື່ນ ເຊັƴນ ການໃຫe
ສ່ິງຂອງຫືຼການບໍລິການ ການໂຄສະນາສົƴງເສີມຫືຼສະໜັບສະໜƢນການເມືອງ ການຊື້ບັດເຂ້ົາຊົມງານທ່ີຈັດຂ້ຶນເພ່ືອລະດົມທຶນ ຫືຼບໍລິຈາກໃຫeແກdອົງກອນທ່ີມີຄວາມສiາພັນໄກeຊິດກັບການເມືອງ ເປƬນຕ້ົນ ເວັ້ນແຕdເປƬນການສະໜັບສະໜƢນຂະບວນ
ການປະຊາທິປະໄຕທ່ີກະທiາໄດeຕາມກົດໝາຍໄດeກiານົດ 
4 ຄiານິຍາມ ການບໍລິຈາກເພ່ືອການກơສົນ ໝາຍເຖິງ ກິດຈະກiາທ່ີກdຽວຂeອງກັບການໃຊeຈdາຍເງິນໂດຍບໍƼມີຜົນຕອບແທນທ່ີມີຕົວຕົນ  
ການບໍລິຈາກເພື່ອສາທາລະນະປະໂຫຍດ ໝາຍເຖິງ ກິດຈະກiາທ່ີກdຽວຂeອງກັບການໃຊeຈdາຍເງິນເພ່ືອໂຄງການ ກິດຈະກiາ ເພື່ອປະໂຫຍດແກdຊຸມຊົນ ສັງຄົມ ໂດຍບໍລິສັດອາດບໍƼໄດeຮັບຜົນຕອບແທນທ່ີມີຕົວຕົນ 
5 ຄiານິຍາມ ເງິນສະໜັບສະໜƢນ ໝາຍເຖິງ ການຈdາຍເງິນສiາລັບການບໍລິການຫືຼຜົນປະໂຫຍດທ່ີຍາກຕໍƼການວັດຜນົແລະຕິດຕາມ ເພ່ືອວັດຖຸປະສົງທາງທơລະກິດ ກາສິນຄeາ ແລະຊື່ສຽງຂອງບໍລສັິດ 



 
ຄວາມຮƢe ແລະສeາງຄວາມເຂ້ົາໃຈໃຫeກັບພະນັກງານທơກລະດັບຍຶດຖືແລະປະຕິບັດຕາມນະໂຍບາຍຕໍƼຕeານການສໍƽລາດບັງຫຼວງຢyາງຈິງ
ຈັງ ແລະ ເສີມສeາງໃຫeເປƬນສdວນໜ່ຶງຂອງວັດທະນະທiາໃນອົງກອນ 

4.4 ນະໂຍບາຍການຕໍƼຕeານການສໍƽລາດບັງຫຼວງຄວບຄơມເຖິງຂະບວນການບໍລິຫານບơກຄົນ ຕັ້ງແຕd ການສັນຫາ ການຄັດເລືອກບơກ
ຄະລາກອນ ການຝƪກອົບຮົມ ການເລື່ອນຕiາແໜdງ ການປະເມີນຜົນການປະຕິບັດງານຂອງພະນັກງານ 

4.5 ການດiາເນີນການຕາມນະໂຍບາຍຕໍƼຕeານການສໍƽລາດບັງຫຼວງ ໃຫeເປƬນໄປຕາມແນວປະຕິບັດທີ່ກiານົດໄວeລວມເຖິງລະບຽບແລະຄƢdມື
ການປະຕິບັດງານຂອງບໍລສັິດທ່ີກdຽວຂeອງຕະຫຼອດແນວປະຕິບັດອື່ນໃດທີ່ບໍລິສັດຈະກiານົດຂ້ຶນຕໍƼໄປ  

4.6 ບໍລິສັດ ກiານົດໃຫeບອກກdາວປະຊາສiາພັນນະໂຍບາຍການຕໍƼຕeານການສໍƽລາດບັງຫຼວງຜdານສື່ທັງພາຍໃນແລະພາຍນອກ ເຊັƴນ ອິນເຕີ
ເນັດ ເວັບໄຊຂອງບໍລິສັດ ແລະ ລາຍງານປະຈiາປƩ ໂດຍນະໂຍບາຍດັƴງກdາວຂອງບໍລິສັດເປƬນການປະຕິບັດພາຍໃຕeກົດໝາຍໃນຕໍƼຕeານການສໍƽລາດບັງ
ຫຼວງ 

 

5. ນະໂຍບາຍ “ການຮeອງຮຽນ” (Whistle Blowing Policy) ແລະການກວດສອບ 

ບໍລິສັດ ຕັ້ງໃຈທີ່ຈະສeາງແລະຮັກສາວັດທະນະທiາອົງກອນ ວdາການສໍƽລາດບັງຫຼວງທơກປະເພດເປƬນສິ່ງທີ່ຍອມຮັບບໍƼໄດe ບơກຄະລາກອນ
ທơກລະດບັຈະບໍƼລະເລີຍແລະເພີກເສີຍ ເມ່ືອພົບເຫັນການກະທiາທ່ີເຂ້ົາຄdາຍການສơດຈະລິດ ທີ່ກdຽວຂeອງກັບບໍລິສັດ ໂດຍສົƴງເສີມໃຫeມີການແຈeງເບາະ
ແສຫຼືຂໍƽຮeອງຮຽນການກະທiາຜິດຕໍƼກົດໝາຍ ຈັນຍາບັນ ຫຼືພຶດຕິກiາທີ່ສdອງເຖິງການສໍƽລາດບັງຫຼວງຂອງບơກຄະລາກອນໃນອົງກອນ ໂດຍໄດeນiາ
ນະໂຍບາຍ “ການຮeອງຮຽນ” ມາປະຕິບັດດັƴງນີ້ 

ຊdອງທາງແຈeງເບາະແສຫືຼຮeອງຮຽນ 
ຈົດໝາຍ                        ພອນປະສງົ ສິດທິພັນ  ພະແນກ Compliance 

ບໍລິສັດ ລາວວິວັດປະກັນໄພ ຈiາກັດ 

ເຮືອນເລກທີ011 ບeານ ທາດຂາວ ເມືອງ ສີສັດຕະນາກ ນະຄອນຫຼວງວຽງຈັນ 

 ຈົດໝາຍອເີລັກໂທຣນິກ   Phonepasong_sit@laovivat.com 

ໂທ    +85621 226688 ต่อ 204 

 

ກົນໄກການຄơeມຄອງຜƢeແຈeງເບາະແສ 
 ໜdວຍງານທ່ີຮັບເລື່ອງຮeອງຮຽນຈະຕeອງດiາເນີນເລື່ອງການລາຍງານຢyາງເປƬນຄວາມລັບ  
 ບໍລິສັດມີມາດຕະການເພື່ອຄơeມຄອງຄວາມປອດໄພຂອງຜƢeທີ່ຮeອງຮຽນຫຼືແຈeງເບາະແສ ເຊິ່ງເປƬນຜƢeໃຫeຂໍƽມƢນເລື່ອງຮeອງຮຽນໂດຍ

ສơດຈະລດິ ບໍƼໃຫeຕeອງຮັບອັນຕະລາຍຫຼືເດືອດຮeອນຈາກຄວາມບໍƼຊອບທiາອັນເນື່ອງມາຈາກການຮeອງຮຽນ ການເປƬນພະຍານ ຫືຼໃຫe
ຂໍƽມƢນເບາະແສການສໍƽລາດບັງຫຼວງ 

ໂຄງສeາງການກວດສອບ 

 
 

 

 

 

 



 
ຄະນະກiາມະການກວດສອບ 

 ກວດສອບໃຫeບໍລິສັດມີການກiາກັບດƢແລກິດຈະການທີ່ດີຢyາງພຽງພໍ ສອດຄdອງກັບນະໂຍບາຍ ຂໍƽກiານົດແລະກດົໝາຍທີ່
ກdຽວຂeອງ 

 ກວດສອບການປະຕິບັດໜeາທ່ີ ຫາກພົບຫຼືມີຂໍƽສົງໄສວdາມີລາຍການຫຼືການກະທiາເຊິ່ງອາດມີຜົນກະທົບຢyາງມີໃນສiາຄັນຕໍƼ
ຖານະການເງິນແລະຜົນການດiາເນີນການຂອງບໍລິສັດ ລວມເຖິງການສໍƽລາດບັງຫຼວງ ຄະນະກiາມະການກວດສອບຈະລາຍງານ
ຕໍƼຄະນະກiາມະການບໍລສັິດເພື່ອດiາເນີນການປƬບປơງແກeໄຂພາຍໃນໄລຍະເວລາທີ່ຄະນະກiາມະການກວດສອບເຫັນສົມຄວນ 
ຝyາຍກວດສອບ 
 ໜdວຍງານອິດສະຫຼະ ລາຍງານຕົງຕໍƼຄະນະກiາມະການກວດສອບ ທiາໜeາທ່ີກວດສອບການປະຕິບັດງານຂອງທơກໜdວຍ

ງານໃຫeເປƬນໄປຕາມລະບຽບທີ່ວາງໄວe ລວມທງັປະເມນີປະສິດທິພາບແລະຄວາມພຽງພໍຂອງການຄວບຄơມພາຍໃນ
ໂດຍຍຶດຫຼັກການກiາກັບດƢແລ  

 ກິດຈະການທີ່ດີ 
6. ບດົກiານດົໂທດ 
               ການຝyາຝƫນຫືຼບໍƼປະຕິບັດຕາມນະໂຍບາຍຕໍƼຕeານການສໍƽລາດບັງຫຼວງ ຖືເປƬນການຝyາຝƫນຄiາສັƴງ ແລະ/ຫຼື ລະບຽບຂອງບໍລິສດັ 
ເຊິ່ງຈະສົƴງຜົນໃຫeເກີດການລົງໂທດທາງວິໄນຕາມບໍລິສດັ ກiານົດ 
  

7. ການທບົທວນນະໂຍບາຍ 

             ນະໂຍບາຍການຕໍƼຕeານການສໍƽລາດບັງຫຼວງ ຈະມີການທົບທວນນະໂຍບາຍຕາມຄວາມຈiາເປƬນແລະເໝາະສົມທơກ 2 ປƩ  ຫຼື
ເມື່ອມີການປyຽນແປງຢyາງມີໃນສiາຄັນ ເພື່ອໃຫeເປƬນປະຈơບັນ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


